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Fiqa postului este elaborata in conformitate cu prevederile Codului Muncii al Republicii

Moldova nr. 154-XV din28.03.2003 (Monitorul Oficial al RM nr.l59'162 din29.07.2003) cu

modificarile ulterioare, Statutul Societdjii, prevederile Legii ouotirii sdndtdlii nr.411-XIII din 28

martie Igg5, aordinului Ministerului sdnatalii Nr. 631 din 16 itilie2025 cu privirea la aprobarea

Regulamentului de organizarc qi funclionare a prestatorului privat de servicii de sdndtate S.R.L.

Melismed&Meliscosmetica, Contractul individual de muncd in vigoare.

Principiile debazilz

1) sd fie posesor al diplomei de absolvire a studiilor superioare in Republica Moldova sau din altd

Jard, echivalatd in modul stabilit de legislafie, in domeniul medical, sau in domeniul biologiei 9i

chimiei cu specializare in domeniul Diagnosticului de laborator;

2) sd fie in capacitate deplind de exerciliu gi sd sd cunoascd limba de stat;

4) sd posede competenf e organizatorice qi manageriale;

5) sd posede abilitdli de comunicare cu persoane;

6) sb dispund de cunoqtinfe privind utilizarea calculatorului;

7) s6 fre in stare de sdndtate corespgrzdtoare postului, atestatd inbaza adeverin[ei medicale.

g) Este numit qi eliberat din functie de c6tre Directorul instituliei. Eliberat poate fi din circumstanlele

incdlcdrii responsabilitaflor de serviciu. Aprobarea eliberdrii din func1ie este la decizia directorului.

Nivelul postului: de execulie qi conducere a laboratorului de diagnostic.

Gradul profesional:

- tn func1ie de biochimist medical poate fi numit6 persoana cu studii superioare - licenJiat Chimie qi

Biologie, cu speciali zarc in domeniul Diagnostic de laborator;

in calitate de qef de laborator persoana angalatd trebuie sd indeplineascd urmdtoarele cerinle:



Experienfa necesari:

A. Competenle qi standarde de performanfi asociate postului:

- stipdnirea qi efectuarea corectd a tehnicilor de lucru conform standardelor in vigoare;

- cunoaqterea reactivilor de laborator gi a aparaturii din dotare;

- abilit61i de colaborare cu personalul din secJii qi laboratoare;

- capacitateade aasimila noi cunogtin{e in domeniu pentru un volum mare de activitdli;

- solutii corecte prezentate la situatiile din sec{ie;

- utilizarea eficientS a resurselor materiale sau de orice fel;

- integritate profesionala qi capacitate de lucru in echip6.

B. Dificultatea opera{iunilor qi responsabilitatea implicati:

- complexitate mare a operaJiunilor de efectuat;

- efort fizic Ai intelectual - nivel ridicat, aptitudini de organizare a activitatii la locul de munca;

- desfaqoard un act medical de calitate in condiliile respectdrii drepturilor pacientului qi a

anoninatului acestuia;

- respect[ confiden]ialitateaactului medical qi a datelor personale ale pacientului;

- atitudine respectuoasi gi condescendentd fat6 de superiori, colegi qi cei din subordine;

Rela{ii ierarhice:

- Subordonat nemij locit Directorului institufiei;

- Are in subordine: felcenrllaboranto operatorul de date responsabil pentru datele emise de laborator.

- Poate fi inlocuit de alt biolog sau chimist din Laborator echivalent profesional, sau in lipsa acestuia

de felcerul laborant. tn Hpsa biochimistului medical felcerul laborant nu va prelua responsabititSlile

de conducere a laboratorului.

Rela{ii organizatorice:

- funcfionale: participd la menJinerea relatiilor amiabile in cadrul echipei medicale;

- contribuie la calitatea actului medical;

- de cooperare: intre medici, precum qi fafd de asistenla medicald de familie relaliile sebazeazd pe

corectitudine, colaborare, respect reciproc qi solidaritate profesionalI;

- cu personalul medical sau admini3trativ din cadrul compartimentelor institutului;

- cu membrii comisiilor / consiliilor, consituite ca structuri functionale distincte la nivelul institutului

Atributii pi sarcini:

1. efectuea-id analizeledin compartimentul in care Iucreaza,conform preg6tirii debazd;

2. respecta si raspunde de respectarea tehnicilor de lucru de catre executan{ii de analize pe care ii

are in subordine;

3. r6spunde de respectarea circuitului de lucru qi elaborcazd procedurile specifice de analizd 9i

instrucliunile de lucru pentru aparatele cu care btcreazd;

4. intocmeqte si verifici buletinele de analizd;

5. rispunde de buna funcfionare a echipamentelor qi aparaturii din dotare;
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6. instruieqte qi supravegheazd, executanlii analizelor in perioada de formare inifiald a acestora sau la

introducerea unor metode, proceduri sau echipamente noi;

7. are in gestiune reactivii, mijloacele fixe qi obiectele de inventar ale laboratorului, avind qi funcfia

de chimist gestionar - unde este cazul;

8. rdspunde de gestionarea, manipularea qi evidenla substantelor toxice qi a precursorilor, in

conformitate cu prevederile legale;

9. r6spunde de curdtenia qi ordinea la locul de munc6, de respectarea condifiilor de igiend qi a

recomanddrilor din Ghidul nafional de biosiguranJ6 pentru laboratoarele medicale;

10. respecti qi asiguri respectarea de cdtre personalul din subordine a Normelor tehnice in vigoare

privind gestionarea deqeurilor rczultate din activitatea de laborator;

ll.participi la receplia reactivilor qi consumabilelor folosite in sectorul de activitate pe care il

coordoneaz6;

12. intocmeste specificatiile tehnice pentru reactivii qi consumabilele cu care lucreazd;

13. implemenleazdacliuni corective/ preventive stabilite pentru imbundtdlirea calitdlii serviciilor;

14. in calitate de qef de laborator participd la analiza reclamafiei care vizeazd sectorul sdu de

activitate;

15. identifrcd analizele neconforme in timpul execufiei analizelor prin supravegherea personalului de

execufie, prin verific area rcntltatelor, a reactivilor gi echipamentelor;

16. informe azd, qefuLde laborator despre neconformitdlile identificate si corectiile necesare;

17. stabileqte qi efectueazdcorec[ri sau reface analiza;

I 8. verificd inregistrarea in caietul de lucru a corecfiei analizei;

19. coopereazdcuauditorul in cursul auditurilor desfasurate in sectorul lui de activitate;

20. efectueazd instruirea periodicd a personalului din subordine Ei evalueaz6 personalul participant la

finalul instruirii;

21. vey'1ficd calitatea execufiei lucrdrilor de cdtre executan{i qi semneazS pentru supervizare in caietul

de lucru, verifica si semneaza buletirltrl de analizd;

22. [ine evidenfa controalelor interne de calitate qi a calibrdrilor pe care le efectueazd;

23. particip[ la programe de control extern de calitate si interlaboratoare;

24.veific6, s'emneaza qi rdspunde de evidenfa statisticd a analizelor efectuate in sectorul lui de

activitate.

25. este obligat sd ducd la indeplinire in mod responsabil, in limita competenlei profesionale qi in

conformitate cu prevederile Codului muncii, orice alte sarcini date conducerii unitatii.

26. Suplimentar, preia atributiile postului de Sef laborator.



Atributiite de administrare a Laboratorului.

l)Se integreazdingraficul de munci stabilit, nu pdrdseqte serviciul fbrd aprobarea gefului ierarhic;

2) Rdspunde de implementarea tehnicilor gi metodelor modeme de investigare qi diagnosticare pentru

imbunata{irea continud a activitalii desfbqurate;

3) Participa periodic la cursuri de perfectionare profesionala;

Isi desfasoara activitatea in mod responsabil conform reglementarilor profesionale si

cerintelor postului, cu respectarea Regulamentului de ordine interioara si programului de lucru, al

Codului de eticd medicalS si secretului profesional.

a. Responsabilititi snecifice:

- 56 igi desfdgoare activitatea, in conformitate cu pregdtirea qi instruirea sa, precum qi cu

instrucliunile primite din partea angajatorului, astfel incdt sd nu expuni la pericol de accidentare sau

imbolndvire profesionald athtpropria persoani, cdt gi alte persoane care pot fi afectate de actiunile

sau omisiunile sale in timpul procesului de munc6.

- Si execute numai activitatile cuprinse in fiqa postului s[u, qi sd iqi desftqoare activitateanumai in

spaliul destinat acestor activitdJi.

- 56 iqi insugeascd qi sd respecte prevederile legislaliei din domeniul securit6Jii gi sdndtltii in muncd

qi mlsurile de aplicare a acestora, precum qi prevederile instructiunilor proprii.

- Sd respecte mdsurile de igiend specifice functiei qi/sau locului de munc6.

- SE utilize ze corect aparatura, echipamentele medicale si alte dispozitive medicale, numai in scopul

pentru care au fost create.

- Atunci cdnd se deplaseazi in interes de serviciu intre sediile institutului deplasarea se va face

numai cu permisiunea conducdtorului ierarhic, pe trasee directe prestabilite qi cu respectarea

instrucjiunii proprii specifice.

- S[ utilizeze corectechipamentul individual de protecfie acordat gi dup6 utilizare, sd il punl la locul

destinat pentru p6strare.

- 36 nu procedeze la scoaterea din funcliune, la modificarea, schimbarea sau inldturarea arbitrara a

dispozitivelor de securitate proprii, ill special ale aparaturii medicale qi a instalatiilor tehnice din

clEdiri qi sd utilizeze corect aceste dispozitive.

- 36 comunice imediat directorului institufiei, orice situatie de munc[ despre care au motive

intemeiate sdt considere un pericol pentru securitatea qi sdnStatea lucrdtorilor, precum qi orice

deficienli a sistemelor de protecfie;

- Sd cooper eze cnadministralia instituliei, cu lucrdtorii desemnali de securitatea in munc6 atdt timp

c6t este necesar, pentru a face posibildrealizareaoricdror misuri sau cerinle dispuse de citre

inspectorii de munc6 qi inspectorii sanitari, pentru protecfia s6n6t[fii qi securitElii lucrdtorilor;



56 coopereze cu angajatorul, cu lucritorii desemnafi qi/sau cu reprezentantul Serviciului extern

de SSM, pentru a permite angajatorului sd se asigure cd mediul de muncd qi condiJiile de lucru

sunt sigure qi fdr6 riscuri pentru securitate qi sdnitate, in domeniul s6u de activitate.

56 aduc6 de indat6la cunoqtin{a conductorului locului de munc6, angajatorului, reprezentantului

Serviciului extern sSM qi/sau lucratorilor desemnafi, accidentele suferite de propria persoan[ sau

de cltre ceilatfi participanfi la procesul de munc6.

Aplic6 prevederile rezvltatedin documentele sistemelor de management calitate referitoare la

procesele qi activitalile desfbqurate , aferente postului ocupat.

b. Responsabilititi generale. Cunoaqte, respecti qi asigurd respectarea in cadrul laboratorului qi

in cadrul institufiei a:

Codului de etic6 qi deontologie profesionalS;

prevederilor Regulamentului de organizare qi Funclionare gi ale Regulamentului Intern ale

institutului;

confidentialitateatuturor activitafllor desftqurate la locul de munc6, indiferent de natura acestora;

programul de muncd conform graficului de lucru stabitit de asistenta sefa, normele PSI qi de

securitate a muncii;

c. Responsabilititi de conducere a laboratorului: este responsabil de implementarea tuturor

metodelor de investigatii in Laboratorul de Diagnostic Clinic conform cerintelor Programului

Unic, monitorizarea qi evaluarea activitdlilor LDC, efectuarea mdsurilor otgatizator

metodice, dirijarea activitaJii felcerului-laborant in laborator, inclusiv conlucrarea cu

personalul medical responsabil pentru medicina de familie.

Sarcinile de bazii:

1) respecta actele normative in domeniu qi ordinele institulionale;

2) utilizeazfl in activitate sistemele informalionale implementate:

3) asigur6 rcalizareacafitatii in tdneni oportuni a investigaliilor de laborator;

4) elaboreazii proceduri operalionale qi specifice pentru toate medodele de investigafie .

5) confroleaz6lucrul efectuat de catre colaboratorii laboratorului qi apreciazd,calitatea lui, luind

in consider alie rezultatele controlului de calitate intra-laborator(intern) qi rezultatele oblinute in

programele de evaluare extern6.

6) asigur6 acordarea la timp a investigatiilor urgente qi asigura transmiterea 1or cit mai rapidd

medicului care a iniliat investigalia. '

7) planifica masuri de ridicare a nivelului de calificare a colaboratorilor cu studii superioare cit qi cu

studii medii medicale la locul de munc6 qi in institu{iile postuniversitare.



8) prezinti responsabilului pentru aprovizionarea laboratorului necesitalile de reactivi qi articole de

laborator pentru perioada urmdtoare de lucru, precum qi este responsabil pentru ttilizarearc[ionala a

reactivelor;

9) progameazd executarea sistematicd in termeni stabiliti a controlului metrologic al aparalaiului de

laborator;

10) controleazd respectarea recomanddrilor metodice de cdtre personalul instituliei privitor la

recoltarea, transportarea, pastrarea qi pregdtirea pentru distrugerea materialului biologic cit qi

eliberarea la timp a rcztitateLor inve sti galiilor ;

11) asiguri condiliile de protec{ie a muncii colaboratorilor, evalueazi respectarea regulilor tehnicii

de securitate qi igiena muncii de cdtre personalul laboratorului de gestionare a deqeurilor medicale;

12) actlalizeazdlanecesitate fiqele de post a angajafilor din laborator;

13) efectueazd analiza sistematicd a indicilor activitdfi laboratorului, pregdteqte in termeni stabildi

ddrile de seami lunare, trimestriale qi anuale despre activitatea tuturor subdiviziunilor laboratorului;

14) raporte?zd superiorilor incidentele de securitate;

15) verificS respectarea de cltre subalterni a procedurii operalionale cu privire la raportarea imediati

acazttilor de investigafii cu rcztlJtate critice;

16) respecti normele de slnitate gi securitate in munc6, notmele de securitate antiincendiari;

17) asigur6 p6strarea secretului informafional al pacientelor, cu excepfia cazurilor, prevdzute de

legislafia in vigoare, privind accesul la informafie;

18) respectd disciplina muncii qi normele de eticS qi deontologie in comunicare cu pacientii 9i colegii;

I 9) se perfeclione azd regulat in domeniul profesional.

Drepturi:

l) s6 inainteze propuneri c6tre directorul instituJiei privind imbundtafirea procesului de executare a

investigaliilor de laborator;

2) sd ridice nivelul profesional prin perfecfion6ri qi instruiri;

3) s5 beneficieze de condilii adecvat0 de lucru;

4) s6 supravegheze activitatea asistenlilor medicali, ce tine de executarea funcfiilor de serviciu la

prelevarea probelor;

5) sd fie rerignerat conform funcfiei ocupate, gradului de calificare profesionald, rezultatelor

activittilii sale;

Q sA i se repare prejudiciul catzatprin vitdmare a sdn6t6lii in legdturd cu activitatea profesionald;

7) s[-gi apere, inclusiv pe cale juridicS" dreptul la munc6 qi alte drepturi profesionale;

8) sd cunoascd drepturile qi obligalitrnile de serviciu;



9) sd se asocieze in sindicate, organiza[ii profesionale sau in alte oryanizali\ care au drept scop

reprezentarea qi protej area intereselor profesionale;

l0) sd exercite alte drepturi, in conformitate cu legislafia in vigoare.

Se preocupi de asigurarea continuitAfli $i valabilitElii documentului care-i atestl apartenenta la o

oryaniza\ieprofesionald gi face dovada in permanenta a asigurdrii de rdspundere civild profesionali.

r ezultate din activitdli medicale ;

deseurile reztl/rtate din activitati medicale;

incaz de necesitate si situatii de urgenta;

) Anunfd geful ierarhic in cazul in care beneficiazd de concediu medical din prima zi de

incapacitate de munc6;

Respect[:

. Regulamentul lntern de Organizare qi funclionare a Laboratorului de Diagnostic Clinic;

' Regulamentul de Organizate si functionare al instituliei;

. Procedurile si protocoalele aprobate de catre M.S.

. Legislatia cu referinlila securitatea qi sdndtatea in munc6 cu modificdrile qi completdrile

ulterioare;

Prezentul document se constituie in anexd la contractul individual de munci qi a fost intocmit in 2

(dou6 ) exemplare originale, ffid pentru dosarul personal, qi unul pentru salariat.

Sunt de acord qi mi oblig sd respect cele de mai sus.

,",*,u*^ Q/ r/gi dutu-/Ag/,-W


